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Arbetarboken

Sverige behover smaféretagen. Och smaféretagarna behover ett erkannande
for den roll de spelar for samhallsutvecklingen. Men framférallt behéver de
battre villkor fér att driva och &ga foretag. Vi pa ForetagarFérbundet definierar
smaforetag som ett foretag med upp till nio anstéllda. De utgor 96 procent

av alla Sveriges registrerade foretag och deras vardag skiljer sig betydligt fran
storbolagens.

ForetagarFérbundet bestar av smaféretagare och drivs av smaforetagare. Var
malsattning ar att ge alla dessa hart arbetande vardagshjaltar en rost i debatten.
Det &r ingen tvekan om att vi har insikt i smaféretagarnas verklighet och att vi
star pa de minsta foretagens sida. Vi har ett fokus — att forbattra for de svenska
smaforetagen.

Varje &r genomfor vi en rad undersdkningar bland smaféretagarna. Vi tar reda
pa hur deras vardag ter sig och vad de tycker och tanker. Kunskapen samlar vi
i den har skriften. Arets bok — Arbetarboken — vander sig till alla som pa nagot
satt arbetar med smaforetagarfragor. Allt fran politiker, tjansteman och organisa-
tioner till forskare och journalister. Och givetvis till smaftretagarna sjalva.

| november 2008 genomforde vi en studie kring den nya generationens fore-
tagare i Sverige. Deras drivkrafter, livsstilar och attityder kommer med all sékerhet
att satta sin pragel pa framtidens samhalle. Det ar gladjande att 85 procent av
de unga nya foéretagarna inte skulle tveka en sekund att starta foretag igen.

De gillar helt enkelt det de gér. Och de dngrar ingenting. Dessa hart arbetande
vardagshjaltar och deras drivkrafter maste vi varna om.

Camilla Littorin
Férbundssekreterare FéretagarFérbundet

Per Lidstrom
Ordférande FéretagarFérbundet

Stockholm, januari 2009
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En ny generation smaféretagare

Den nya generationens smaftretagare bygger Sverige. Bade lokalt och nationellt.
Det ar de som varje dag far samhallet att fungera. | férsta hand handlar det om
personer med en praktisk utbildning som startar ett tjansteféretag med stark
lokal anknytning. Det kan réra sig om en elektriker, frisor, bilmekaniker, restau-
rang- eller butiksagare. Det flesta ar uppvaxta i “arbetarhem”, ar mellan 31 och
35 ar och driver framst féretaget i form av enskild firma. Trots att féretagaren
ar ung och foretaget "grént” sa har nastan fyra av tio anstallda. Omsattningen
stiger med aldern, och ju aldre smaforetagaren ar desto fler startar aktiebolag
istallet for enskild firma.

| de tre storstadsregionerna finns det fler unga, nya smaftretagare som erbjuder
tjdnster inom "business-to-business”. Exempelvis IT-, redovisnings-, reklam- eller
arkitekttjanster. Dessa foretagare har ofta hogre teoretisk utbildning. En annan
grupp unga nyforetagare som framst finns i stdderna ar de med konstnarliga
yrken och frilansare som fotografer, illustratorer eller journalister. | storstaderna
har fler &n var femte ung nyféretagare utlandsk bakgrund.

Citat smaforetagare fran undersdkningen “Den nya generationens féretagare”, november 2008.



En ny generation smaféretagare

Den nya generationens smaforetagare i siffror

e En av fyra nya smaféretagare ar kvinna. Det galler aven hela gruppen
smafdretagare, med upp till nio anstallda. Andelen nyféretagare med
utlandsk bakgrund ar femton procent, medan andelen invanare i
Sverige med utlandsk bakgrund ar sjutton procent.

e Var fjarde ung nyforetagare har vaxt upp i ett tjanstemanna- eller
akademikerhem. Tre av tio har en familjebakgrund fran féretagar-
eller jordbrukarhem. Den storsta gruppen, 44 procent, kommer
fran arbetarhem.

e Tre av fyra unga, nya smaféretagare driver foretaget i enskild firma.
Bland kvinnorna ar det bara 14 procent som driver aktiebolag.

¢ Fyra av tio smaféretagare har anstallda. Och atta procent har fler an
fem anstallda. Tre av fyra kvinnor har inga anstallda, av mannen &ar
det knappt sex av tio.

e Nastan tva av fem nya smaféretagare ur den nya generationen
har gatt en praktisk gymnasieutbildning. Drygt en av fyra har en
akademisk utbildning.

¢ De flesta unga nyforetagare driver tjansteféretag men med ett
fysiskt krdvande inslag i verksamheten.

Citat smaforetagare fran undersokningen “Den nya generationens foretagare”, november 2008.
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En ny generation smaféretagare

De unga nya foretagarna jobbar hart. Mycket hart. S& manga som sju av tio
arbetar mer an 40 timmar i veckan och var femte lagger ner mer &n 60 timmar
i veckan pa sitt foretag. Ju lagre utbildning desto langre blir arbetsdagen.
Mannen arbetar i snitt 48 timmar och den som sliter allra mest ar smaféreta-
garen med utldndsk bakgrund som har anstéllda. Fér den nya generationens
smaforetagare ar det ocksa svart att satta granser mellan arbete och 6vrigt liv.
Varst upplever mannen det.

Hur mycket tid arbetar du med ditt féretag en genomsnittlig arbetsvecka?

Max 10 timmar 5%
11-15 timmar 2%
16-20 timmar 3%
21-25 timmar 2%
26-30 timmar 2%
31-35 timmar 3%
36-40 timmar 13%
41-45 timmar 9%
46-50 timmar 20%
51-55 timmar 6%
56-60 timmar 15%
Mer an 60 timmar 21%

Citat smaforetagare fran undersdkningen “Den nya generationens foretagare”, november 2008.



En ny generation smafoéretagare

Var fjarde foretagare har dessutom en anstdlining vid sidan av sitt féretagande.
Att ha flera "jobb” ar vanligast bland de unga smaféretagarna pa mindre orter
och de som kommer fran akademikerhem. Kvinnorna ar mer éppna for att bli
anstallda nagon gang i framtiden medan mannen ar mer “foretagare pa livstid”.

Den nya generationens sméftretagare ar malmedvetna. Tva tredjedelar har
ambitionen att véxa.

Vad har du fér ambition och avsikt med ditt foretagande de kommande aren?

Jag har ambition/avsikt att véxa 66%

Jag har ambition/avsikt att fortsatta driva
verksamheten som idag, utan att vaxa

Jag har ambition/avsikt att
trappa ner verksamheten

Jag har ambition/avsikt att
sélja/overlata verksamheten

Ingen &sikt/vet ej



En ny generation smaféretagare

Den starkaste drivkraften for att bli foretagare ar att de unga nyféretagarna ar
verksamma i en bransch som mer eller mindre “kraver” att man ar egenforeta-
gare. Det kan vara hantverkare pa mindre orter eller personer med vissa kreativa
eller konstnarliga yrken. Ett annat viktigt motiv ar ett sokande efter frihet i livet
— att fa bestdmma 6ver sig sjalv, vélja sina egna tider och slippa ha en chef.

De flesta i den nya generationens smaftretagare upplever att omgivningen
har en positiv syn pa foretagare. Drivkraften ar lusten att fa arbeta med nagot
de trivs med, att ha nojda kunder och att utvecklas som person. Att tjana
pengar, féretagsbyggande, 6nskan att arbeta internationellt och intresset for
att vara chef ar betydligt mindre viktiga incitament.

Hur viktiga &r foljande drivkrafter for dig som driver féretag?
Medelvarden pa en skala 1-5, dar 1 = “helt oviktigt for mig” och 5 = “mycket viktigt for mig”

Vara omtyckt av dina kunder

Gora nagot som du tycker ar roligt

Gora nagot som utvecklar dig och din kompetens
Kunna styra éver din tid

Arbeta med ménniskor du tycker om

Etablera dig pé& arbetsmarknaden

Kunna bo kvar dar du bor

Tjana mycket pengar

Gora saker som &r bra for samhallet/andra manniskor
Slippa ha en chef som bestammer 6ver dig

Bygga bolag, d.v.s. att fa foretag att vaxa

Synas och uppmarksammas for det du gor
Arbeta internationellt

F& vara chef 6ver andra manniskor
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En ny generation smaforetagare

En majoritet av den unga generationens smaforetagare oroar sig inte alls
eller bara lite ver sitt foretags framtid. Mest oroar sig storstadernas kvinnliga
féretagare och foretagare med utlandsk bakgrund.

Majoriteten av de unga nyféretagarna undviker aktivt risktagande. Desto
storre foéretag man har desto mer riskbenagen ar man. Foretagare med utlandsk
bakgrund och de som verkar i storstaderna upplever sig som mer risktagande.

De stdrsta utmaningarna for den nya generationens smaféretagare ar byrakrati,
regelverket kring att anstalla personal, och det tunga skattetrycket — sarskilt
arbetsgivaravgifterna.

“Jag kdnde att jag ville géra nagot eget.
Se om jag skulle klara det. En utmaning.”

Citat smaforetagare fran undersokningen "Den nya generationens foretagare”, november 2008.




Sveriges 900 000
smafdretagare i fokus

I den andra delen av Arbetarboken tittar vi narmare pa alla svenska
smafdretagare, saval den nya generationens féretagare som de sma-
foretagare som varit verksamma en langre tid. Materialet bygger pa
statistik och olika undersékningar som ForetagarFérbundet genomfoért
bland Sveriges smaféretagare och sina medlemmar.

Det har ar Sveriges smaforetagare.

<

Frans Frisorsalong




Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

Sma men
maktigt manga

ForetagarFérbundets definition av ett smaforetag ar ett féretag med farre an

tio anstallda. Av Sveriges ndstan 950 000 registrerade féretag utgors hela 96
procent av just denna grupp (SCB, januari 2008). Smaforetagarna finns spridda
over hela landet och det ar dessa féretag som bygger det lokala samhaéllet. De
levererar varor och tjanster till privatpersoner, andra foretag och offentlig sektor.
Och de sysselsatter omkring en miljon manniskor.

Fakta och siffror om Sveriges smaféretag och smaféretagare

e Narmare tre fjardedelar av Sveriges féretag ar enmansféretag.

e Nastan vart femte féretag har en till fyra anstallda, och fyra procent av
féretagen har mellan fem och nio anstallda. De sysselsatter néstan en
miljon manniskor.

e En fjardedel av smaféretagarna ar kvinnor.

e Genomsnittsaldern ar omkring 50 ar.

e En tredjedel av smaféretagarna har universitets- eller hogskoleutbildning.

e En av sex smaforetagare har utlandsk bakgrund, vilket stammer 6verens
med genomsnittet for hela den svenska befolkningen.

“Det ar haftigt att bygga en verksamhet pa min
egen idé och att dessutom kunna skapa jobb.
Jag dr stolt 6ver att vara féretagare.”

Citat smaforetagare fran undersokningen “Upplevda problem och hinder for att driva och utveckla sitt

foretag”, november 2006.



Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

Fem kategorier
smafdretagare

Alla smaforetagare kan inte dras éver en kam. De ar olika som bar. Det framkom
i en undersékning som FéretagarFérbundet genomférde tillsammans med SEB,
dar fem olika typer av smaforetagare kartlades.

QAO




Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

Jobbaren ser féretagandet primart som ett satt att férsorja sig. Denna grupp
representerar en femtedel av Sveriges smafdretagare. Gruppen ar arketypen for
smafdretagaren och verkar som regel pd mindre orter inom exempelvis handeln
eller transportnaringen.

Fixaren drivs av ekonomisk tillvéxt och drar sig inte for att ta risker. Denna
grupp utgdr omkring en tredjedel av smaféretagarna och har den lagsta
medelaldern. Ofta driver de nystartade foretag som bygger upp den lokala
infrastrukturen.

’ .




Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

Livsnjutaren ar aldre akademiker med balans mellan arbete och en aktiv fritid.
De ar enmansfdretagare som erbjuder tjanster i storstadsregionerna, har ett
stort engagemang men planerar att trappa ner. Gruppen representerar omkring
15 procent av smaféretagarna.

Arvtagaren vill fullfélja traditionen att driva familjeféretaget vidare. Verksam-
heten &r ofta produktionsorienterad, framst inom jordbruk pa glesbygden.

De ar huvudsakligen man med svensk bakgrund och utgér 13 procent av
landets smaféretagare.




Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

ar akademiker och driver ofta storre konsultforetag med flera
partners. Dessa ar framtidens storféretagare. Knappt en femtedel av smaféreta-
garna tillhér denna grupp, som verkar i storstader men aven har internationella
kunder.

Det intressanta ar att behoven skiljer sig inte betydligt mellan kvinnor och man,
foretagare med svensk eller utlandsk bakgrund och alder. Darfor behovs inga
riktade insatser utan endast generella atgarder for att forbattra villkoren for alla
smafdretagare i Sverige.

—
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Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

Tryggare kan manga vara

Normen i Sverige i dag &r att vara anstalld. Smaforetagarna faller helt enkelt
ofta utanfér ramen. De betalar till ett trygghetssystem av foraldrapenning, vard-
av-barn-dagar (VAB), arbetsléshets- och sjukersattning, som de inte utnyttjar.
Otryggheten har lange varit ett hinder fér manga att driva foretag i egen regi.

Men att 6ka bidragen eller ytterligare “ta hand om” féretagen fran statens
sida ar nagot som i stort sett alla smaftretagare vander sig emot. De flesta fore-
sprakar darfor att smaforetagaren staller sig utanfor delar av trygghetssystemet
och att arbetsgivaravgiften sanks i motsvarande grad.

Nar smaféretagarna eller deras barn ar sjuka jobbar man helt enkelt anda.

Hur manga dagar under 2007 fick du pengar fran

Forsakringskassan for féréldraledighet?
93,2%

12% 19%  10% 10% 05% 04% 07% 0,1%

0 1-5 6-11 12-15  16-20 21-30  31-50 Mer Vet inte/
an 50 minns inte

Ersattning for vard-av-barn (VAB) under 2007.
Procentsiffrorna visar andelen bland dem som har barn i aktuell alder.

“Lésningen heter Ipren — lakemedelsindustrins
mest fantastiska gava till smaféretagarna.”

Citat smaforetagare fran webbpanelen “Smaféretagarnas syn pa de svenska trygghetssystemen”,

mars-april 2008.



Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus

| oktober 2008 presenterades regeringens forslag pa nya trygghetssystem for
féretagare. Det kommer generellt att forbattra situationen for landets sma-
féretagare pa flera satt. Bland annat blir det storre valfrinet i sjukférsakringen,
mojlighet till A-kassa utan likvidation av foretaget och samma regler foér sma-
foretagares fordldrapenning som for deras anstallda. Kanske kan detta fa fler
att vaga starta foretag. Och inte minst fler unga kvinnor.

Hur manga dagar under 2007 fick du pengar fran
Forsakringskassan fér egen sjukdom?

92,0%
23%  13%  05% 05% 08% 03% 23%  01%
T T
0 15 611 12115 1620 21-30 3150  Mer  Vetinte/

an 50 minns inte

“Da manga av oss smaféretagare utnyttjar
trygghetssystemet véldigt lite sa vore det béttre
att fa avsdtta en del av sjukférsakringsavgiften till
ett eget skattefritt konto som jag sjélv disponerar
6éver och kan ha som extra trygghet vid sjukdom
eller lagkonjunktur.”

Citat smaforetagare fran webbpanelen “Sméféretagarnas syn péa de svenska trygghetssystemen”,

mars-april 2008.



Sveriges 900 000 smaforetagare i fokus
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En kdampe med is i magen

Manga av smaforetagarna paverkas direkt eller indirekt av den lagkonjunktur
och finanskris som startade hdsten 2008.

Men for de allra minsta foretagarna ar det "business as usual” och hart arbete
som galler oavsett hur konjunkturen ser ut. Deras tillvaro ar tuff for jdmnan.
Narmare 85 procent av dem arbetar mer an 40 timmar i veckan och var sjunde
smaforetagare mer an 60 timmar. Var fjarde smaftretagare tar hogst fem dagar
ledigt under sommaren och tva av tre smafoéretagare tar maximalt 15 dagars
semester under samma period.

Smaforetagarnas egna tips under tuffare tider
e Jobba pa och behall lugnet.

e Sank inte priserna.

e SOk nya samarbeten och natverk.

o Agna tid at affarsutveckling.

e Varda dina kunder.

e Marknadsfor dig.

e Se ¢ver kostnaderna.

¢ Ta fram en krisberedskapsplan.

“Vissa kunder képer mindre. Samtidigt blir
tempot lugnare och saker och ting blir billigare.
Detta ger mer tid att finna och vidareutveckla nya
kundgrupper eller befintliga som képer mer. Det
kan vara ratt skont med lite sémre tider ett tag.”

Citat smaféretagare fran webbpanelen “Hur paverkas Sveriges sméféretagare av finanskris och

lagkonjunktur”, oktober-november 2008.
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Kronan pa verket

Smaféretagarnas gemensamma rost heter “kronan”. Den ger en indikation
pa det radande foretagsklimatet ur smaforetagarens perspektiv. Sveriges sma-
féretagare ger regeringen godkant fér smaféretagararet 2008. De far tre av
fem mojliga kronor for att:

e Det har blivit |attare att fa F-skattsedel.

e Formadnsratten har aterstallts till hundra procent.

e Arbetsgivaravgiften har sankts med en procent.

e 3:12-reglerna har forenklats.

e Revisionsplikten for de mindre foretagen ska slopas.
e ROT-avdrag har inforts.

¢ Trygghetssystemet for smaforetagare har utretts.

e Momsinbetalningen har senarelagts.

e Aktiebolagsreglerna har forenklats.

e Ambitionen att sanka regelkranglet ar bra.

21



Tre l6ésningar
pa tre problem

Vad som star pa onskelistan for 2009 ar fler konkreta atgarder. Det har
ar smaforetagarnas roster. Och har ar ForetagarFérbundets forslag.

“Arbetsgivaravgifterna
ar héga. Om de hade
varit lagre hade jag
kunnat anstélla fler
personer och ha ett
privatliv.”
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1. Sank
arbetsgivaravgiften

Fram till den 1 januari 2007 hade smaféretagen en tillféllig rabatt pa arbets-
givaravgifterna om fem procentenheter. Rabatten togs forst bort av Alliansen,
men en procentenhet dterfordes 1 januari 2009. Jamfoért med évriga Europa
har vi en betydligt hogre niva pa arbetsgivaravgiften.

FéretagarFérbundet foreslar att nivan pa arbetsgivaravgiften sénks genom en
minskning med tre procentenheter per ar under fem &r, i férsta hand ska detta

gélla smaféretagen.

“Mycket byrakrati som kranglar till allt.
Fér mycket pappersarbete och intyg som
ska ldmnas in.”

Citat smaforetagare fran undersokningen "Den nya generationens foretagare”, november 2008.
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2. Infor
smabolagsregler

Regelverk och administration ar en av de absolut tyngsta delarna fér manga
sma foretag. | Sverige galler exakt samma regler fér sma som fér stora multi-
nationella féretag. Malsattningen for regeringen ar att fram till 2010 minska
smaforetagens kostnader for att hantera statliga regler med 25 procent.

FéretagarFérbundet foreslar atta konkreta regler anpassade for sma féretag
—vi kallar det f6r smabolagsregler. Exempel pé regler som ska specialanpassas fér
smaféretag dr; férenklade aktiebolagsregler, senareldggning av inbetalningen
av arbetsgivaravqgift och prelimindrskatt med 18 dagar, modernisera arbetsrétten
och infér avdrag for riskkapital.

“F6r sma bolag ar det ganska svart att
ha anstéllda ndr man har sa stort ansvar
for sjuklénebiten.”

Citat smaforetagare fran webbpanelen “Smaféretagarnas syn pa de svenska trygghetssystemen”,

mars-april 2008.
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3. Infoér rattvisare
sjukforsakringssystem

En anledning till att manga tvekar att anstalla ar arbetsgivarens ansvar for sjuk-
|6nen. Arbetsgivaren star for hela sjuklénen de tva forsta veckorna som den
anstallde ar sjukskriven. Detta dven om skadan har skett pa fritiden eller handlar
om en sjukskrivning efter en skénhetsoperation.

For ett litet foretag ar det en stor och tung utgift. Som dagens sjukforsakrings-
system ar utformat sa betalar de sma foretagen (procentuellt sett) mer till syste-
met an stora foretag och offentlig sektor.

ForetagarFérbundet foreslar ett mer rattvist sjukforsékringssystem dar syste-
met differentieras och arbetsgivarens betalningsansvar for sjukléneperioden
avskaffas.

Det finns mer...

Givetvis finns det fler hinder som ska 6vervinnas for att Sveriges smaféretagare
ska blomstra annu mer. FéretagarForbundet har darfor tagit fram ett konkret
handlingsprogram med tio punkter, dar kapitalférsérjning, dgarens roll, larlings-
verksamhet och teknikutveckling &r andra exempel pa prioriterade omraden.
Detta och mycket annat finns pa www.ff.se.
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Undersokningar bland Sveriges smaforetagare

¢ Den nya generationens foretagare (telefonintervjuer 30 oktober - 17 november
2008, Argument AB och Hermelin Group)

¢ De svenska smaforetagarna — olika som bar (telefonintervjuer 10 september
- 2 oktober 2007, Argument AB och Hermelin Group. Undersékningen
gemomford i samarbete med SEB)

e Upplevda problem och hinder for att driva och utveckla sitt féretag (telefon-
intervjuer av 501 smaféretagare, 1 - 13 november 2006, TNS Gallup)

ForetagarForbundets medlemspanel
(regelbunden webbenkat till 3 000 av FéretagarFérbundets medlemmar)
e Hur paverkas Sveriges smaftretagare av finanskris och lagkonjunktur?
(29 oktober - 6 november 2008)
e Smaforetagarnas semestervanor (12 - 23 maj 2008)
e Smaforetagarnas syn pa de svenska trygghetssystemen (25 mars - 3 april 2008)

FoéretagarFérbundets handlingsprogram 2008
Samtligt material finns pa FéretagarFérbundets hemsida: www.ff.se

SCB:s Foretagsregister (december 2008)
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ForetagarFérbundet
ForetagarFérbundet arbetar med
att forbattra villkoren for att starta,
aga, driva och utveckla foretag —
framst med fokus pa smaféretag
med farre an tio anstallda. Vart mal
ar ett okomplicerat, produktivt och
konkurrenskraftigt foretagsklimat.
Att 6ka forstaelsen och skapa opinion
om smaforetagens roll i samhalls-
utvecklingen har varit kdrnan i var
verksamhet sedan starten 1951.
ForetagarFérbundet ar Sveriges
snabbast vaxande intresseférening
fér smafdretagare.

Kontakt

Camilla Littorin,
Forbundssekreterare
ForetagarFérbundet
Mobil: 0705-53 66 70
camilla.littorin@ff .se

Kansli Stockholm
Vasagatan 46

111 20 Stockholm
Tel: 08-280 620

Kansli Angelholm
Box 1132
262 22 Angelholm
Tel: 020-760 761 -

o \.4
info@ff.se w .
www.ff.se
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